
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. uscita autostrada A4 Milano-Venezia casello di 
Dalmine;  

2. proseguire ca. 500 m. sino alla rotonda, girare a 
sinistra;  

3. al secondo semaforo (dopo aver percorso ca. 600 
m.) girare a destra in Viale Locatelli;  

4. dopo ca. 1 km, al semaforo, proseguire diritti;  

5. dopo 20 m. girare a sinistra in via Einstein;  

6. in fondo alla via è riconoscibile l'ingresso al 
POINT. E' possibile utilizzare il parcheggio esterno 
al POINT alla vostra destra.  

Segreteria Organizzativa 
Area Qualità 
Confindustria Bergamo 
E. Fustinoni T. 035-275.271 
Fax 035-212363 
e-mail: efustinoni@unindustria.bg.it 
 
 
 
L’iscrizione deve avvenire entro il 23 gennaio 2009 in 
forma elettronica tramite il sito internet di Confindustria 
Bergamo (www.unindustria.bg.it). Nella home page, ciccare 
la data prevista per il convegno nel calendario in alto a 
destra e seguire poi la semplice e rapida procedura per 
l’adesione. Per chi avesse difficoltà ad accedere a internet 
telefonare alla Segretaria organizzativa (E. Fustinoni Tel. 
035-275.271 e-mail: efustinoni@unindustria.bg.it). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

Presente e Futuro della 
ISO 9001:2008 e del 
sistema di certificazione 
in Italia 

 
 
 
 
 
 

28 gennaio 2009 
ore 14.30 

 
 
 
 
 

SERVITEC S.r.l. – Punto UNI per Bergamo e prov. 
Via Pasubio,5/ang. via Einstein 
DALMINE 

 



La UNI EN ISO 9001 Sistemi di gestione per la 
qualità – Requisiti è il sistema di gestione adottato in 
175 paesi e, nonostante la sua applicazione sia 
volontaria, si contano circa un milione di certificati 
utilizzati, sia nel settore pubblico, sia nel settore 
privato. 
Dopo la prima edizione del 1987, il 14 novembre u.s. 
è stata pubblicata la quarta edizione, che, sebbene 
non modifichi i requisiti dell’ISO 9001:2000 e non 
ne introduca di nuovi, introduce numerose 
modifiche che rispondono soprattutto alla necessità di 
chiarire il significato di alcuni requisiti (in particolare 
quelli la cui applicazione ha portato a richieste di 
interpretazione o che sono stati applicati in modo non 
uniforme). 
Un altro obiettivo dichiarato della ISO 9001:2008 è 
quello di migliorare la compatibilità con la norma UNI 
EN ISO 140001, relativa al sistema di gestione 
ambientale (in modo che elementi comuni potranno 
essere realizzati senza inutili duplicazioni).•  
Anche se l’approvazione della nuova edizione della 
9004, che costituisce da sempre un termine di 
riferimento per la ISO 9001, avverrà presumibilmente 
nel 2009, il testo in fase di approvazione finale 
fornisce già chiare indicazioni su quegli elementi 
considerati indispensabili affinché un sistema di 
gestione possa conservare un successo duraturo 
come ad esempio la capacità di utilizzare e sviluppare 
conoscenze, innovazione e tecnologie. 
Sono stati invitati ad approfondire queste tematiche 
coloro che, a livello nazionale hanno seguito da vicino 
il processo di discussione ed approvazione delle 
norme e che saranno responsabili della corretta 
applicazione della ISO 9001:2008 in fase di 
certificazione. 

PROGRAMMA 
 

14.30  Registrazione Partecipanti 

14.40 Saluto 
 Guido Venturini  
 Direttore Confindustria Bergamo 
 Alessandro Santoro 
 Direttore UNI (Ente Nazionale Italiano di 

Unificazione) 
 Simone Meroni  
 Consigliere Delegato di Servitec  

14.50 Apertura lavori 
 Aldo Angeletti  
 Presidente Club Qualità 

15.00 Le principali variazioni apportate alla UNI EN 
ISO 9001 

 Stefano Sibilio  
 Responsabile Divisione Impresa e società UNI e 

Segretario Commissione Gestione Qualità 
dell’UNI “ 

15.45 ISO DIS 9004:2009 Managing for sustained 
success of an organization  
Giovanni Mattana  

 Presidente Commissione Gestione Qualità 
dell’UNI 

16:30 ISO 9001:2008 e sistema di certificazione 
 Alberto Musa  
 Direttore tecnico Sincert 

17.30 Chiusura dei lavori 
 

 
 
 
 
 

Alle prime 70 aziende associate che si 
presenteranno all’evento regolarmente iscritte e 
consegnando la presente scheda compilata e 

timbrata dall’azienda verrà consegnata 1 copia 
della nuova UNI EN ISO 9001:2008 

“Sistemi di gestione per la qualità – requisiti” 
in versione bilingue italiano-inglese 

 
 
 
 
 
 
 
LA DITTA …………………………………………….. 
 
Via ……………………………………………………… 
 
Cap. ……………… Comune: ……………………….. 
 
 
incarica il sig. ………………………………………….. 
 
 
al ritiro della norma UNI EN ISO 9001:2008 
 
 
 
TIMBRO DELL’AZIENDA 


